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INFORME DE EVALUACION DEL DISENO DEL SISTEMA DE
ot GARANTIA INTERNA DE CALIDAD (SGIC)

RESULTADO DE LA EVALUACION DEL DISENO DEL SGIC

La Comisidn de Certificacidon, una vez examinada la documentacion que integra el
disefio del SGIC de la Universidad con el alcance arriba especificado, y el informe
elaborado por la Comision de Evaluacion conforme a los criterios de evaluacion y
directrices recogidas en los documentos del programa AUDIT, emite una valoracion
global POSITIVA DEL DISENO DEL SGIC otorgando las siguientes valoraciones a
cada una de las directrices:

DIRECTRIZ VALORACION

1.0 Politica y objetivos de calidad Suficiente
1.1 Garantia de calidad de los programas formativos Suficiente
1.2 Orientacidn de las ensefianzas a los estudiantes Suficiente
1.3 Garantia y mejora de la calidad del personal académico Suficiente
1.4 Gestion y mejora de los recursos materiales y servicios Suficiente
1.5 Analisis y utilizacién de los resultados Suficiente
1.6 Publicacién de informacidn sobre las titulaciones Suficiente
JUSTIFICACION

La valoracion global positiva del DISENO del SGIC se ha basado en el cumplimiento de
los criterios asociados a cada una de las directrices del programa AUDIT, destacandose
las siguientes fortalezas:

1. Se resefa como fortaleza la existencia constatada de los érganos responsables
de todas las dimensiones.

2. Queda explicita la presencia de mecanismos que regulan el proceso de toma de
decisiones en la mayoria de las directrices.

3. La existencia de procedimientos que informen a los grupos de interés sobre los
diversos aspectos vinculados a la titulacion.
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PROPUESTAS DE MEJORA

No obstante la valoracién global positiva obtenida por el Sistema, se recomienda
abordar el desarrollo de las propuestas de mejora recogidas en el informe final de
evaluacion, y que guardan relacién con:

1. AUn cuando la Comision de Evaluacion valora como suficientes los cambios y
mejoras introducidos en la documentacion del Sistema, quiere hacer constar que
no se ha agotado el escenario de posibilidades para la participacion de los grupos
externos de interés en los aspectos abordados en las distintas directrices.

Asi mismo, se recomienda la revisién periddica del Sistema durante la fase de
implantacién, con el fin de mejorar paulatinamente el nivel de detalle y aplicabilidad
de los procesos recogidos en su alcance.
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