UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO
Facultad de Traduccion e Interpretacion

PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO

Atendiendo a la Politica general de la Facultad de Traduccién e Interpretacién establecida en el
documento “Politica y Objetivos de Calidad de la Facultad de Traduccion e Interpretacion” (aprobado
en Junta de Facultad el 25 de febrero de 2010 y modificado en Junta de Facultad el 29 de julio de
2010), en el curso 2014-2015 se plantean las siguientes acciones y metas para el logro de los

Objetivos Generales y los Especificos de Direccién.
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Traduccion e Interpretacion

PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE DIRECCION

Objetivo de Direccion General 6: Continuar con el proceso de mejora de los recursos materiales, de acuerdo con las posibilidades econdmicas de la Universidad y de la

Facultad, con especial atencion a los recursos relacionados con las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

aulas para las
titulaciones de Grado
y Master de la
Facultad, y equipar
estas aulas con
material informatico
y audiovisual.

antiguo IES Santa
Teresa.
-Equipamiento
informaticoy
audiovisual de las
aulas.
-Amueblamiento de
las aulas.

-Rector, Gerente y
arquitecto ULPGC.
-Decano de la FTI.

presupuestaria de la
ULPGC para edificios
e infraestructuras
(acondicionamiento
del antiguo edificio
IES Santa Teresa).
-Presupuesto FTI.

Entrega de Edificio
Nuevo aulario.
-Primera semana
sept. 2014:
amueblar y equipar
aulas con cafones,
pantallas y sonido.

-09 sept. 2014:
inicio clases en el
nuevo aulario.

Objetivo Especifico Acciones Responsable Recursos Calendario Meta Indicadores
. ., DIR-REN01-14-15
-Ejecucion y
1. Aumentarla finalizacidn de las N®aulas nuevas
disponibilidad de obras en el edificio -Dotacién "0l sept. 2014: alepontleles aze -5

N2 aulas disponibles FTI
curso 13-14 x 100.
DIR-REN02-14-15
Existencia de equipamiento
informdtico y audiovisual
en todas las aulas.
DIR-REN03-14-15
Existencia de espacios para
tutorias privadas.

2. Crear un nuevo
laboratorio de
interpretacion, de
acuerdo con las
pautas indicadas por
la Direccién General
de Interpretacién y
Conferencias del
Parlamento Europeo.

-Dotacion de una
aula de la FTl para el
laboratorio.
-Consulta con el
profesorado de
interpretacion de la
FTly con otros
expertos de la UE en
Interpretacion de

-Rector, Gerente y
arquitecto ULPGC.
-Decano de la FTI.
-Profesorado de
interpretacion de la
FTI.

-Expertos de la UE en
interpretacion de
conferencias.

-Dotacién
presupuestaria de la
ULPGC para edificios
e infraestructuras.
-Presupuesto FTI.

-sept.2014

-sept. —nov. 2014

09 sept. 2015:
Disponer del
nuevo laboratorio
de interpretacion
para el inicio del
curso 2015/16.

DIR-REN04-14-15
Existencia de un
laboratorio de
interpretacién acorde con
las exigencias y normas del
Parlamento Europeo para
la formacién de intérpretes
de conferencia.
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Traduccion e Interpretacion

PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO

Objetivo de Direccidn General 6: Continuar con el proceso de mejora de los recursos materiales, de acuerdo con las posibilidades econdmicas de la Universidad y de la

Facultad, con especial atencion a los recursos relacionados con las tecnologias de la informacién y la comunicacidn.

Objetivo Especifico Acciones Responsable Recursos Calendario Meta Indicadores
Conferencias.
-Disefio y -oct. —dic. 2014

planificacidn técnico
del laboratorio.
-Ejecucion de las
obras necesarias
para acondicionar el
aula.

-Instalacidn de las
cabinas de
interpretacion y
equipos.

-ene. — mar. 2015

-abr. —jun. 2015

3. Sustituir el
equipamiento
informaticoy
audiovisual del
antiguo laboratorio
de interpretacion.

-Consulta con el
profesorado de
interpretacion de la
FTI sobre sus
necesidades.
-Contactar con
proveedores y pedir
presupuesto.
-Eleccion de
empresa(s)
proveedor de las
instalaciones.
-Ejecucion de obras e
instalacion.

Decano de la FTI.

Administrativo Area
Econdmica Edificio
Humanidades.

Presupuesto de la
FTI.

Aula de la FTI.

DIR-REN05-14-15

N¢ puestos nuevos
laboratorio interpretacion
FTI / N2 puestos antiguos
laboratorio interpretacion
FTI x 100
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Traduccion e Interpretacion

PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO

Objetivo de Direccion General 1: Proporcionar la formacion adecuada a todos los estudiantes y garantizar la calidad de los programas formativos de acuerdo con las

exigencias emanadas del Espacio Europeo de Educacion Superior.

Inglés.

créditos impartidos
por el profesorado de
Interpretacion.
-Asignacion de aulas.

-Vicedecana de
Ordenacién
Académica FTI.

-Aulas.

2015/16.

Objetivo Especifico Acciones Responsable Recursos Calendario Meta Indicadores
“Escri —
e ge e8¢ | pecanocdela
Vicerrectora de DIR-REN06-14-15
4. Desdoblar los e g -Vicerrectora de Disponer de N2 grupos Interpretacion
Planificacién e -Profesorado de . X
grupos de Académica Planificacién Interoretacion -oct. 2014 grupos Consecutiva Bl Inglés curso
Interpretacion N Académica. P ’ -ene. 2015 desdoblados al 2015/16 / N2 grupos
. -Redistribucion de . ., .
Consecutiva Bl créditos impartidos ‘Aulas -mar. 2015 inicio del curso Interpretacion Consecutiva
Inglés. P -Vicedecana de ) 2015/16. Bl Inglés curso 2014/15 x
por el profesorado de -
Interoretacion Ordenacién 100.
Pt ! Académica FTI.
-Asignacion de aulas.
it ge 08¢ | pecaoce a1
Vicerrectora de DIR-REN07-14-15
5. Desdoblar los e g -Vicerrectora de Disponer de N2 grupos Interpretacion
Planificacién o g -Profesorado de . ,
grupos de Académica Planificacién [TE——— -oct. 2014 grupos Consecutiva BIl Inglés curso
Interpretacion o, Académica. P ' -ene. 2015 desdoblados al 2015/16 / N2 grupos
. -Redistribucion de . . .
Consecutiva Bl -mar. 2015 inicio del curso Interpretacion Consecutiva

Bl Inglés curso 2014/15 x
100.
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Facultad de Traduccion e Interpretacion

PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO

Objetivo de Direccion General 1: Proporcionar la formacion adecuada a todos los estudiantes y garantizar la calidad de los programas formativos de acuerdo con las

exigencias emanadas del Espacio Europeo de Educacién Superior.

Francés.

créditos impartidos
por el profesorado de
Interpretacion.
-Asignacion de aulas.

-Vicedecana de
Ordenacion
Académica FTI.

-Aulas.

2015/16.

Objetivo Especifico Acciones Responsable Recursos Calendario Meta Indicadores
Eiadesatint e | oeano detarn
Vicerrectora de DIR-REN08-14-15
6. Desdoblar los e g -Vicerrectora de Disponer de N2 grupos Interpretacion
Planificacién e ., -Profesorado de . ,
grupos de Académica Planificacién Interoretacion -oct. 2014 grupos Consecutiva C Aleman
Interpretacién N Académica. P ’ -ene. 2015 desdoblados al curso 2015/16 / N2 grupos
. -Redistribucion de . . .
Consecutiva C créditos impartidos Aulas -mar. 2015 inicio del curso Interpretacion Consecutiva
Alemdn P -Vicedecana de ’ 2015/16. Bl Inglés curso 2014/15 x
por el profesorado de -
Interoretacion Ordenacién 100.
=HPE Lo Académica FTI.
-Asignacion de aulas.
it ge 25 | pecaoce a1
. DIR-REN09-14-15
7. Desdoblar los Vicerrectora de . . .,
e -Vicerrectora de Disponer de N¢ grupos Interpretacion
grupos de Planificacién e -Profesorado de . A
Interoretacion Académica Planificacién Interoretacion -oct. 2014 grupos Consecutiva Bl Inglés curso
P . N Académica. P ) -ene. 2015 desdoblados al 2015/16 / N2 grupos
Consecutiva C -Redistribucion de . ., .
-mar. 2015 inicio del curso Interpretacion Consecutiva

C Francés curso 2014/15 x
100.
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO

Facultad de Traduccion e Interpretacion

Objetivo de Direccion General 4: Conseguir un compromiso permanente de mejora continua de la calidad como norma de conducta en el funcionamiento
administrativo y académico de la titulacion y proponer, y llevar a cabo, las acciones correctivas y preventivas que pudieran ser necesarias.

[Derivados del Informe de Auditoria Interna realizado por el GEI el dia 06/10/2014 y que constituyen el Plan de Mejoras requerido por este Informe.]

Objetivo Especifico Acciones Responsable Recursos Calendario Meta Indicadores

Los establecidos por la
propia Administracion en
su Carta de Servicios:

1.N2 visitas a la pag. Web
2.Porcentaje impresos
normalizados disponibles
en la web.

3. Porcentaje
certificaciones académicas

-Escrito de solicitud de -Recepcion
. . entregadas en el momento
8. Evaluarla Informe de Calidad de informe de la justificacién del pago
’ implantacion de la los resultados de la -Personal de -Solicitud de provisional feb. tasasJ pag
. . implantacion de la -Vicedecana de Administracion. informe dic. 2015 2016. ) .
Carta de Servicios . . 4.Porcentaje de
- ., | Carta de Serviciosala | Calidad FTI. .
de la Administracion L L autorizaciones de acceso y
e Administradora del -Publicacién .
del Edificio. e . L uso de laboratorios
Edificio. informe definitivo entregados en el plazo de
marzo 2016. & P

dos dias habiles a partir del
dia siguiente de la solicitud.
5.N2 reuniones grupos
Calidad para impulsar la
mejora de la gestion en la
Unidad.

6.Informes sobre el nivel
de satisfaccién de los
usuarios a partir de
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PLANIFICACION DE LA POLITICA DEL CENTRO

Objetivo de Direccion General 4: Conseguir un compromiso permanente de mejora continua de la calidad como norma de conducta en el funcionamiento

administrativo y académico de la titulacion y proponer, y llevar a cabo, las acciones correctivas y preventivas que pudieran ser necesarias.

[Derivados del Informe de Auditoria Interna realizado por el GEI el dia 06/10/2014 y que constituyen el Plan de Mejoras requerido por este Informe.]

Objetivo Especifico Acciones Responsable Recursos Calendario Meta Indicadores
sondeos.
7.Informe anual acerca del
cumplimiento de los
compromisos asumidos en
la Carta de Servicios.
. -Mail recordatorio a
9. Aumentar el nivel . .
e estudiantes final L.
de participacion de . -Correo electrénico.
. mayo/final .
los estudiantes en Conseguir la

junio/mediados julio.

las encuestas . . -Decano de la FTI. -Pagina web. participacién
. -Tablén anuncios web . .
anuales y al finalizar . . -mayo, junio, julio. | necesaria para DIR-REN10-14-15
. FTl a partir del final de . .
los estudios Mavo -Vicedecana de de -Reuniones alcanzar un
(encuesta de ¥ . . . Calidad FTI. colectivas resultado
, -Campafia informativa . P

matriculay , estudiantes y significativo.
a través del

encuesta a S profesores.

. profesorado principios

Titulados).
de mayo.
-Reunion de tutoria L

. . . . -Correo electrénico.

10. Aplicar mecanismos | colectiva estudiantes Conseauir |a
de medicién de la 42y 52 Grados y . . . .g .
satisfaccion Masteres para -Decano de la FTI. -Pagina web. participacion

. P -marzo/abril, mayo, | necesaria para DIR-REN11-14-15
expectativas y recordar la . . N,
. . . -Vicedecana de -Reuniones junio, julio alcanzar un

necesidades de importancia de . .

Calidad FTI. colectivas resultado
egresados y rellenar la encuesta 'y . Ce

. estudiantes y significativo.
empleadores. recopilar datos de
profesores.

contacto para los que
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Facultad de Traduccion e Interpretacion

Objetivo de Direccion General 4: Conseguir un compromiso permanente de mejora continua de la calidad como norma de conducta en el funcionamiento
administrativo y académico de la titulacion y proponer, y llevar a cabo, las acciones correctivas y preventivas que pudieran ser necesarias.

[Derivados del Informe de Auditoria Interna realizado por el GEI el dia 06/10/2014 y que constituyen el Plan de Mejoras requerido por este Informe.]

Objetivo Especifico Acciones Responsable Recursos Calendario Meta Indicadores

desean seguir en
contacto con la FTI.
--Mail recordatorio a
estudiantes final
mayo/final
junio/mediados julio.
-Tabldn anuncios web
FTI a partir del final de
mayo.

-Campafia informativa
a través del
profesorado principios
de mayo.

-Recogida de datos
durante las Jornadas
de Orientacién
Profesional
(marzo/abril).

Fdo. D. Richard Clouet
Decano de la Facultad de Traduccidn e Interpretacion

Fecha: 11 de noviembre de 2014

Péagina | 8



