S —
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC E?

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

1
PEC 01
PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA ELABORACION, REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA Y LOS OBJETIVOS DE
CALIDAD
IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA HEHE EEE DL LTI LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
CUSTODIA ARCHIVO
Secretaria de la Papel e Decanato
Politica y Objetivos de la FTI Todas las titulaciones 5 23/10/2017
FTI informatico Web FTI
Secretaria de la Papel e Decanato
Objetivos especificos de la FTI | Todas las titulaciones 07/11/2017
FTI informatico Web FTI
Informe de revisién y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PECO1 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI

! Este listado de evidencias de la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad de la FTI en el curso 2017/2018 fue aprobado en reunion ordinaria por la
Comision de Garantia de Calidad de la FTl el 24 de julio de 2018.
2 www. fti.ulpgc.es




LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC =
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

PCCO01

PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA DEFINICION DEL PERFIL DE INGRESO Y CAPTACION DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL REGISTRO

n RESPONSABLE DE LA
TITULACION VINCULADA

SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

CUSTODIA ARCHIVO
22/06/2009 (Grados)
. 13/05/2009 (MECU)
Secretaria de la Papel e Decanato
Perfil de ingreso Todas las titulaciones 01/06/2012 (MTP)*
FTI informatico Web FTI
*Fechas de verificacion
de cada titulo
Actas de las reuniones de
coordinacion transversal de las Secretaria de la Papel e Decanato
Todas las titulaciones 19/07/2018
titulaciones con analisis del FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
perfil de ingreso
Criterios de admision Secretaria de la Papel e Decanato
Grados 22/06/2009
especificos a los Grados FTI informatico Web FTI
01/06/2012
Criterios de admision MTP Secretaria de la Papel e Decanato 16/05/2017 (acta CAD
especificos al MTP FTI informatico Web FTI con especificacion de
criterios)
Plan de acciones de captacion Papel e Decanato
Todas las titulaciones Secretaria de la 25/01/2018
del curso 2017/2018 = informatico Web FTI
Informe de revisién y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PCCO01 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




DE GRAN CANARIA

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

PCC02

PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

TITULACION

SOPORTE DE

LUGAR DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO o ——— RESPONSABLE DE LA CUSTODIA RS A T 6 FECHA DE ARCHIVO
- Todas las ; .
Plan de Organizacion Docente (POD) de los | ) Vicedecana de Ordenacion Papel e
titulaciones Decanato 19/07/2017
titulos Académica de la FTI informatico
Actas de aprobacién del Plan de Todas las Papel 14/03/2017 (POD inicial)
L . . . apel e
Organizacion Docente por la Junta de titulaciones Secretaria de la FTI nformati Decanato 19/07/2017 (POD con
informatico
Facultad asignacion de profesores)
Todas las Vicedecana de Ordenacion Papel e Decanato .
Proyectos Docentes de los titulos ) ) ; ) . 3 Julio 2017
titulaciones Académica de la FTI informatico | Web ULPGC
Decanato
Informe de revisiéon y mejora del Todas las Vicedecano de Calidad de la Papel e
o ) ) ) . Intranet del SGC de | 30/10/2017
procedimiento PCC02 titulaciones FTI informatico

la FTI

3 www.ulpgc.es
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC E?

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

PCCO03
PROCEDIMIENTO CLAVE DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA e ARCHIVO LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
Plan de Accion Tutorial y Secretaria de la Papel e Decanato 25/02/2010
Todas las titulaciones
Orientacion al Estudiante FTI informatico Web FTI Modificado: 26/02/2015

Actas relativas a la

implantacion de las acciones

; ; ) ) Secretaria de la Papel e
de orientacion (actas de la Todas las titulaciones Decanato 2017/2018
FTI informatico
CAT, actas de reuniones de
accion tutorial)
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017

del procedimiento PCC03 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




S —
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC E?

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

PCC04
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO  TITULACION VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
Relacién de convenios de Vicerrector de )
» ) . . . Papel e Vicerrectorado de
movilidad con otras Todas las titulaciones | Internacionalizacion ) . ) o ) 2017/2018
. . - . informatico Internacionalizacion y Cooperacion
universidades o instituciones y Cooperacién
. Vicerrector de )
Convocatoria anual de ) . . . Papel e Vicerrectorado de
- Todas las titulaciones | Internacionalizacion ) ) o ) 2017/2018
programas de movilidad » informatico Internacionalizacion y Cooperacion
y Cooperacién
; Vicedecana de
Expedientes de ;
o . ) ) Relaciones
Reconocimiento Académico de | Todas las titulaciones . Papel Decanato 2017/2018
o Internacionales de la
Movilidad
FTI
Informe de revisién y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
o Todas las titulaciones . ) . 30/10/2017
del procedimiento PCC04 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

PCCO05
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA EL DESARROLLO DE LA ENSENANZA Y EVALUACION DE ESTUDIANTES

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO  TITULACION VINCULADA LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
CUSTODIA ARCHIVO
Modelos y pruebas de ) ) Papel e
> Todas las titulaciones Profesores . . Despachos de los profesores 2017/2018
evaluacion docente informético

Servicio de Gestion

Papel e
Actas Académicas Todas las titulaciones Académica del P Administraciéon del Edificio 2017/2018
informatico
Edificio
Actas de Coordinacion del ) ) Vicedecano de Papel e
Todas las titulaciones Decanato 2017/2018
Profesorado Calidad de la FTI Informatico
Informe de revisién y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017

del procedimiento PCC05 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LOS TRABAJOS FIN DE TiTULO

PCCO06

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

CUSTODIA ARCHIVO
Grados 26/10/2017
Propuestas de TFT (actas de
Secretaria de la 22/02/2018
aprobacioén en Junta de ] Papel Decanato
Master FTI 21/12/2017
Facultad)
22/02/2018
. . . Secretaria de la Papel e 2017/2018 (segun
Memorias de TFT Todas las titulaciones ETI informatico Decanato convocatoria)
A_ctas de calificacion de los Todas las titulaciones Secretaria de la _ Pape] e Decanato 2017/2018 .(segt’m
tribunales de los TFT FTI informatico convocatoria)
Servicio de Gestion Papel e
Actas académicas de TFT Todas las titulaciones Académica del . pel ¢ Administraciéon del Edificio 2017/2018
Edificio informatico
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PCC06 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

PCCO07
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

IDENTIFICACION DEL REGISTRO

Documentos de organizacion y

programacion de las practicas

TITULACION VINCULADA

RESPONSABLE DE LA
CusTODIA

Coordinadoras de

SOPORTE DE
ARCHIVO

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

Aula virtual de la asignatura en cada

FECHA DE ARCHIVO

. ) Todas las titulaciones . Informatico ) B 2017/2018
en empresa (incluyendo listado Practicas externas titulacion
de empresas)
Secretario del
. ) ) Papel e .
Listado de tutores Todas las titulaciones | departamento que ) Departamento Julio 2017
informatico
corresponda
Actas de coordinacion de las ) ) Coordinadoras de Papel e
Todas las titulaciones Decanato 2017/2018
practicas en empresa Practicas externas informatico
Expedientes de estudiantes de Tutores ) )
; ) ) . Papel e Aula virtual de la asignatura en cada
practicas en empresa Todas las titulaciones académicos de . ) ) . 2017/2018
) informético titulacion
Practicas externas
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
o Todas las titulaciones . . ) 30/10/2017
del procedimiento PCC07 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

PCCO08
PROCEDIMIENTO CLAVE DE INFORMACION PUBLICA

IDENTIFICACION DEL REGISTRO

TITULACION VINCULADA

RESPONSABLE DE LA

SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

CusTODIA

ARCHIVO

Planificacion de la difusién de Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 21/12/2017
la informacion publica Calidad de la FTI informatico Web FTI
Documentos acreditativos de la
Vicedecano de Web FTI 2017/2018
difusion de la informacién Todas las titulaciones Informatico
. Calidad de la FTI Web ULPGC
publica
Vicedecano de
Informacion que se difunde de Calidad de la FTly Web FTI
Todas las titulaciones . . Informatico 2017/2018
los titulos y del Centro equipo de gobierno Web ULPGC
de la ULPGC
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PCC08 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

PACO01

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

CUSTODIA ARCHIVO
- : 07/11/2017
Documentos oficiales del Vicedecano de Papel e Decanato
e d] GEE ; Todas las titulaciones I - i Web ETI (Procedimientos)
isefo de en vigor alidad de la informatico e
(en vigor) 22/01/2018 (Manual)
Documentos  oficiales  del Vicedecano de
Todas las titulaciones Papel Decanato 2009-2014
disefio del SGC (obsoletos) Calidad de la FTI
Listado anual de documentos Vicedecano de Web FTI
. Todas las titulaciones . Informatico 2017/2018
aplicables al SGC Calidad de la FTI Web ULPGC
Listado de evidencias de la ) ) Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 24/07/2018
implantacion del SGC Calidad de la FTI Informatico Web FTI
Actas de la Comisién de Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 2017/2018
Garantia de Calidad Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PACO1 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI

10




LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC =
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

PAC02
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA el s L Sl s LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
CuUSTODIA ARCHIVO
Secretaria de la
Solicitud de dotacion de . . FTI Papel e Decanato
recursos Todas las fitulaciones Administradora del informatico Administraciéon del Edificio SO
Edificio
Secretaria de la
Planificacién de las FTI Papel e Decanato
adquisiciones e inventariado Todas las titulaciones | Administradora del _ rapel e - L e 2017/2018
de la Facultad Edificio informatico Administraciéon del Edificio
Secretaria de la
AUl Papel e Decanato
Expedientes de gasto Todas las titulaciones Admlnésg(irfzi«,\ggra del informatico Administracién del Edificio 2017/2018
Secretaria de la
Ful Papel e Decanato
Certificado de inventariado Todas las titulaciones Admlnésg(irfzi«,\ggra del informatico Administracién del Edificio 2017/2018
Secretaria de la
FU Papel e Decanato
Partes de averias Todas las titulaciones | Administradora del . pel ¢ - . s 2017/2018
Edificio informatico Administraciéon del Edificio
Informe de revisiéon y mejora . . Vicedecano de Papel e Decanato
del procedimiento PAC02 Todas las titulaciones | cajgad de la FTI | informatico | intranet del SGC de la FTI AR

11



UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

PACO03

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS SERVICIOS

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE
CusTODIA ARCHIVO

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

Carta de Servicios de la o o y o
Administradora del Papel e Administracion del Edificio
Administracion del Edificio de | Todas las titulaciones 2017/2018
. Edificio informético Web ULPGC
Humanidades
Documento de seguimiento de Administradora del Papel e Administracion del Edificio
Todas las titulaciones 2017/2018
la Carta de Servicios Edificio informatico Web ULPGC
Informe de revision y mejora ) . Vicedecano de Papel e Decanato
o Todas las titulaciones . . ) 30/10/2017
del procedimiento PAC03 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
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S——
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC ET

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

PACO05
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA SELECCION Y ADMISION DE ESTUDIANTES

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO  TITULACION VINCULADA LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
CUSTODIA ARCHIVO
Definicion de pruebas y . ) .
o ) Titulaciones de Grado Secretaria de la Papel e Decanato
criterios especificos de ) . 2017/2018
o y MTP FTI informatico Web FTI
admision
Planificacion de las pruebas de | Titulaciones de Grado Secretaria de la Papel e Decanato R
seleccion y MTP FTI informatico Web FTI
Titulaciones de Grado 20/06/2017
Actas academlcgg ,de las Secretaria de la _ Pape] e Decanato
pruebas de admision FTI informatico
MTP 12/07/2017 y
13/09/2017
Informe de revision y mejora . ) Vicedecano de Papel e Decanato
del procedimiento PACO5 Todas las titulaciones | copgad de la FTI | informatico | intranet del SGC de la FTI 301072017
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2017/2018

PACO06

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE INCIDENCIAS ACADEMICAS

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

CUSTODIA ARCHIVO
Relacion de mecanismos para ;
Vicedecano de
la gestion de las incidencias Todas las titulaciones . Informatico Web FTI 2017/2018
. Calidad de la FTI

académicas
Expedientes de incidencias Vicedecano de Papel e Decanato 2017/2018

Todas las titulaciones
académicas Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato

Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PAC06 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
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S——
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC ET

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

PACO7
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA MEDICION DE LA SATISFACCION, EXPECTATIVAS Y NECESIDADES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DELA  SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO

REGISTRO VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO

Acta de la Comision de
Garantia de Calidad
con la aprobacién de :
Todas las Vicedecano de Papel e Decanato
los mecanismos 21/12/2017
. titulaciones Calidad de la FTI informético Intranet del SGC de la FTI
propios para la
medicion de la
satisfaccion
Disefio y relacion de
. . Todas las Vicedecano de Papel e
mecanismos propios . ) . . . 2017/2018
. titulaciones Calidad de la FTI informatico Decanato
para la medicién de la
satisfaccion
Informes técnicos de Todas las Vicedecano de Papel e Decanato
2017/2018
resultados titulaciones Calidad de la FTI informatico Web FTI
Informe de revision y
. Todas las Vicedecano de Papel e Decanato
mejora del 30/10/2017
titulaciones Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
procedimiento PACO7




S —
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC E?

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

PACO08
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION VINCULADA LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
CUSTODIA ARCHIVO
Vicedecano de Papel e Decanato
Registro de indicadores Todas las titulaciones 2017/2018
Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
Informe anual del curso
) ) ) Vicedecano de Papel e Decanato
2015/2016 (acta de aprobacion | Todas las titulaciones 19/07/2017
Calidad de la FTI informatico Web FTI
en Junta de Facultad)
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PAC08 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI




S —
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC E?

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO ACADEMICO: 2017/2018
DE GRAN CANARIA

PACO09
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LAS NO CONFORMIDADES

RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO | TITULACION VINCULADA LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
CUSTODIA ARCHIVO
Expedientes de no
conformidades y no Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 15/01/2018
conformidades potenciales de Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
la Facultad y sus titulaciones
Informe de revision y mejora Vicedecano de Papel e Decanato
Todas las titulaciones 30/10/2017
del procedimiento PAC09 Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
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