Las Palmas de | Facultad de
Gran Canaria Traduccion e Interpretacion

Universidad de @Ft -
|

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020
PEC 01!
PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA ELABORACI()N, REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA Y LOS OBJETIVOS
DE CALIDAD
IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE LUGAR DE
FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
Politica y Objetivos de la FTI | Todas las titulaciones Secretaria de la Informatico Web FTI? 19/12/.201.9, (fecha de
FTI actualizacion)

gl |
Objetivos especificos de la FTI | Todas las titulaciones Secre;‘rTlf (L Informético Web FTI 25/11/2019

! Este listado de evidencias de la implantacion del Sistema de Gestion de Calidad de la FTI en el curso 2019/2020 fue aprobado en reunioén ordinaria por la Comision de
Garantia de Calidad de la FTI el 15 de julio de 2020.
2 https://fti.ulpgc.es/
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Las Palmas de | Facultad de .
Gran Canaria Traduccion e Interpretacion ftl

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)
CURsS02019/2020

PCCO01
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA DEFINICION DEL PERFIL DE INGRESO Y CAPTACION DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE LUGAR DE
FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
Documentos que acreditan la
actualizacion del perfil de 28/04/2020
ingreso y de las condiciones de Papel e Decanato (aprobacion CAD)
Grad CAD Grad . .
acceso a los Grados: actas de racos racos informatico Web FTI 30/04/2020
la CAD de Grados y de la (aprobacion Junta)
Junta de la FTI
e
condiciones de acceso al MTP: MTP CAD MTP . Pape% e. Decanato (aprobacion CAD)
informatico Web FTI 16/07/2019
actas de la CAD del MTP y de oG]
la Junta de la FTI P
11/07/2019
. . . ion CAT
Plan de acciones de captacion Todas las titulacion Secretaria de la Papel e Decanato (lzr;rl%l;;;lf 9n Ca
del curso 2019/2020 odas fas Hiwlaciones FTI informético Web FTI >
(aprobacion Junta)
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PCCO02

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

TITULACION

RESPONSABLE DE LA

SOPORTE DE

LUGAR DE

CURS0 2019/2020

IDENTIFICACION DEL REGISTRO FECHA DE ARCHIVO
VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
Plan de Organizacion Docente (POD) de los Todas las Vicedecana de Ordenacion Papel e Decanato 25/07/2019
titulos titulaciones Académica de la FTI informatico Web FTI
21/05/2019 (encargo docente
8z ., Todas las
Actas de aprobacion del Plan de Organizacion itulaciones Secretaria de la FTI Papel e Decanato a departamentos)
Docente (POD) por la Junta de Facultad informatico Web FTI 25/07/2019 (POD con
asignacion de profesores)
Todas las Vicedecana de Ordenacion Web FTI
P tos D t . . . Informati 25/07/2019
OIS SOEES titulaciones Académica de la FTI normatieo Web ULPGC?

3 www.ulpgc.es
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Gran Canaria Traduccion e Interpretacion

Universidad de @
fti
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PCC03
PROCEDIMIENTO CLAVE DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Plan de Accion Tutorial . . Secretaria de la L. 29/10/2018
. ., . Y Todas las titulaciones Informatico Web FTI ..,
Orientacion al Estudiante FTI (actualizacion)

Actas relativas a la
implantacion de las acciones
de orientacion (actas de la Todas las titulaciones
CAT, actas de reuniones de
accion tutorial)

Secretaria de la Papel e

FTI informatico Decanato 2019/2020
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PCC04
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Relacion de convenios de Vicerrector de Papel e Vicerrectorado de
movilidad con otras Todas las titulaciones | Internacionalizacion . P L. . .., ., 2019/2020
. . S ., informatico Internacionalizacion y Cooperacion
universidades o instituciones y Cooperacion
. Vicerrector de .
Convocatoria anual de . . . ., Papel e Vicerrectorado de
. Todas las titulaciones | Internacionalizacion . L. . .., ., 2019/2020
programas de movilidad ., informatico Internacionalizacion y Cooperacion
y Cooperacion
. Vicedecana de
Expedientes de Relaciones
Reconocimiento Académico de | Todas las titulaciones ) Papel Decanato 2019/2020
i Internacionales de la
Movilidad FTI
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)
CURsS02019/2020

PCCO05
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA EL DESARROLLO DE LA ENSENANZA Y EVALUACION DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Model . . Papel D h 1 fi
Sl y URELETOL Todas las titulaciones Profesores . ape, e' espac O.s de los profesores 2019/2020
evaluacion docente informatico Aulas virtuales ULPGC
Servicio de
Actas Académicas Todas las titulaciones Gestion _ Papele Administracion del Edificio | 2019/2020
Académica del informatico
Edificio
Actas de Coordinacion del . . Vicedecano de Papel e Decanato
T las titul . . 2019/202
Profesorado odas las titulaciones Calidad de la FTI Informatico Intranet del SGC de la FTT* LR

4 https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgeso/course/view.php?id=234
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PCCO06
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LOS TRABAJOS FIN DE TiTULO

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
15/10/2019
Grad 22/06/2020 (altima
Propuestas de TFT (actas de racos . . ,(
robacién en Junta d Secretaria de la Papel e Decanato actualizacion)
R a;:culeta d)‘m ¢ FTI informatico Web FTI 19/12/2019
Master 30/04/2020 (Gltima
actualizacion)
tari 1 Papel 2019/202 [
Memorias de TFT Todas las titulaciones Secretaria de la . ape, e. Decanato 019/2020 ( e
FTI informatico convocatoria)
Servicio de
Actas académicas de TFT Todas las titulaciones G?sti.(')n . Pape% e. Administracion del Edificio 2019/2020 .(segl'm
Académica del informatico convocatoria)
Edificio
Actas de calificacion de los . . Secretaria de la Papel e 2019/2020 (segin
. Todas las titulaciones . L. Decanato .
tribunales de TFT FTI informatico convocatoria)
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)
CURsS02019/2020

PCCO07
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Documentos de organizacion y
rogramacion de las practicas . . Coordinadores de L. Aula virtual de la asignatura en cada
Prog . p . Todas las titulaciones .. Informaético . . g 2019/2020
en empresa (incluyendo listado Practicas externas titulacion

de empresas)

Secretario del Papel e

Listado de tutores Todas las titulaciones | departamento que . . Departamento 25/07/2019
informatico
corresponda
Actas de coordinacion de las . . Coordinadores de Papel e
. Todas las titulaciones .. . P L. Decanato 2019/2020
practicas en empresa Prdcticas externas informatico
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PCCO08
PROCEDIMIENTO CLAVE DE INFORMACION PUBLICA

IDENTIFICACION DEL
REGISTRO

TITULACION
VINCULADA

RESPONSABLE DE
LA CUSTODIA

SOPORTE DE
ARCHIVO

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

12/09/2019

Vicedecano de

Planificacion de la difusion de
T las titulaci Inf ati FTI
la informacién pablica odas las titulaciones | - 14 de laFry | Miormatico Web (aprobacién CGC)
D t itati 1
Ogiuflrlzfgnozeaf:eiilfjrrlr\ll;:igrel : Todas las titulaciones VASCEHmO s Informatico Web FTI AV
o Calidad de la FTI Web ULPGC
publica
Vicedecano de
Informacion que se difunde de . . Calidad de la FTI y . Web FTI
T las titul Informat; 2019/202
odas las titulaciones nformatico Web ULPGC 019/2020

los titulos y del Centro

equipo de gobierno
de la ULPGC
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PACO1
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
07/11/2017
Documentos oficiales del Todas las titulaciones Vicedecano de Informatico Web FTI g;(())(iig:)ri];e?lt/?:r)lzal)
disefio del SGC (en vigor) Calidad de la FTI Intranet del SGC de la FTI 29/07/2020 (iiltima
revision)
Documentos oficiales del Vicedecano de Decanato
. Todas las titulaci . Papel 2009-201
disefio del SGC (obsoletos) odas fas Hiwlaciones Calidad de la FTI ape Intranet del SGC de la FTI 009-2018
Actas de la Comision de . . Vicedecano de Papel e Decanato
Garantia de Calidad Todas las titulaciones Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI AU/
Listado de evidencias de la . . Vicedecano de L. 15/07/2020 (aprobacion
il @l SEE Todas las titulaciones Calidad de la FTI Informatico Web FTI CGO)
Informes de revision del Vicedecano de
disefio de los procedimientos | Todas las titulaciones . Informatico Intranet del SGC de la FTI 18/12/2019
del SGC Calidad de 1a FTI

10
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PACO2
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
licit 10 Administ 1 Papel
Solicitud de dotacionde | ., ) Citulaciones | dministradoradel| - Papel e Administracién del Edificio | 2019/2020
recursos Edificio informatico
Planificacion de las
. . ) . Administradora del Papel . ) e
adquisiciones e inventariado de | Todas las titulaciones m1n1s. @ .ora © . ape, e. Administracion del Edificio 2019/2020
Edificio informatico
la Facultad
. ) ) Administ 1 Papel . ) e
Expedientes de gasto Todas las titulaciones dmmls. racilora de . ape, e' Administracion del Edificio 2019/2020
Edificio informatico
Administ 1 Papel
Certificado de inventariado | Todas las titulaciones | - orinistiadora del) - Papel e Administracion del Edificio | 2018/2019
Edificio informatico
Administ 1 Papel
Partes de averias Todas las titulaciones | Gministradoradel | Papel e Administracion del Edificio | 2019/2020
Edificio informatico

11
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)
CURsS02019/2020

PACO03
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS SERVICIOS

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO

REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO

Carta de Servicios de la . . .. ., e
Administracion del Edificio de | Todas las titulaciones Adnnmsjcrac.lora del . Pape% e. Administracion del Edificio 2019/2020
. Edificio informatico Web ULPGC

Humanidades

Documento de seguimiento de

la Carta de Servicios de la . . Administradora del Papel e Administracion del Edificio
2019/202

Administracion del Edificio de | | 03¢ 128 titulaciones Edificio informético Web ULPGC 019/2020

Humanidades

12
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)
CURsS02019/2020

PACO05
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA SELECCION Y ADMISION DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Definicion d b . . .
creitlenrli(c:)lsogs Zcziilt:eo:fley Titulaciones de Grado Secretaria de la Papel e Decanato 2019/2020
e y MTP FTI informético Web FTI
admision
Planificacion de las pruebas de | Titulaciones de Grado | Secretaria de la Papel e Decanato 2019/2020
admision y MTP FTI informatico Web FTI
. . 19/06/2019 (para
Titul
1tulaciones de Grado curso 2019/2020)
Actas académicas de las Secretaria de la Papel e
.., . L. Decanato
pruebas de admision FTI informatico 08/07/2019 y
MTP 12/09/2019 (para
curso 2019/2020)

13
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PACO06
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE INCIDENCIAS ACADEMICAS

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Relacion de mecanismos para .
., .. . . . Vicedecano de L.
la gestion de las incidencias | Todas las titulaciones ) Informatico Web FTI 2019/2020
. Calidad de 1a FTI
académicas
Expedientes de incidencias
académicas (informe y .
Vicedecano de Papel e Decanato
documentos acreditativos de la | Todas las titulaciones . . . 2019/2020
. ., Calidad de 1a FTI informatico Intranet del SGC de la FTI
manifestacion y de la
resolucion de la incidencia)

14
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PACO07
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA MEDICION DE LA SATISFACCION, EXPECTATIVAS Y NECESIDADES

IDENTIFICACION DEL TITULACION | RESPONSABLE DE SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Acta de la Comision de
Garantia de Calidad
1 16 .
co?osaiiiilﬁ?;fide Todas las Vicedecano de Papel ¢ Decanato 12/09/2019 (aprobacién CGC)
. titulaciones Calidad de la FTI informatico Intranet del SGC de la FTI P
propios para la
medicion de la
satisfaccion
Disefio y relacion de
mecanismos propios Todas las Vicedecano de L. . 5
. . . . . Inft t C Social de la FTI
para la medicion de la | titulaciones | Calidaddela FTI | o onc? ampus Soclat e fa 2019/2020
satisfaccion
Informes técnicos de Todas las Vicedecano de
. . . Inf ati Web FTI
resultados itulaciones | Calidadde la FTI | O one? © 2019/2020

5 https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgeso/course/view.php?id=19
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)
CURsS02019/2020

PACO8
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Registro de indicadores | Todas las titulaciones | " iccocoano de Informético Intranet del SGC de la FTI 2019/2020
Calidad de 1a FTI
Informe anual del curso .
., . . Vicedecano de L.
2018/2019 (acta de aprobacion | Todas las titulaciones . Informatico Web FTI 22/06/2020
Calidad de 1a FTI
en Junta de Facultad)
11/09/2018 (informe
finiti
Informes de seguimiento de la de 1.m IYO. de
implantacion del SGC auditoria interna del
. OV SGC de la FTI)
(renovacion de certificacion 29/10/2018
AUDIT de 07/11/2019): »
informe definitivo de auditoria Vicedecano de (aprobacion en Junta
T las titulaci Informati FTI lanificacid
interna del SGC de la FTI y odas las titulaciones Calidad de la FTI nformatico Web de planificacion de

documento de planificacion de
las acciones de mejora
derivadas del informe

definitivo de auditoria interna

acciones de mejora
derivadas del
informe definitivo de
auditoria interna del
SGC de la FTI de
11/09/2018)
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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTT)

CURS0 2019/2020

PACO09
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LAS NO CONFORMIDADES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO

REGISTRO VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO
Expedientes de no
conformidades de la Facultad y

sus titulaciones derivadas del . . Vicedecano de L.
informe definitivo de auditoria Todas las titulaciones Calidad de la FTI Informatico Intranet del SGC de la FTI 30/07/2020
interna del SGC de la FTI de
11/09/2018
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