n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024
PEC 01!
PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA ELABORACION, REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA Y LOS OBJETIVOS DE
CALIDAD

: RESPONSABLE
; TITULACION SOPORTE DE LUGAR DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO DE LA FECHA DE ARCHIVO

VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
CusTODIA
" . Todas las retari I L. 23/11/2023 (fech
Politica y Objetivos de la FTI . . Secretaria de la Informatico Web FTI? 3/ / 0 .3,( echa de
titulaciones FTI actualizacion)
. e Todas las Secretaria de la ..

Objetivos especificos de la FTI . . Informaético Web FTI 23/11/2023

titulaciones FTI

! Este listado de evidencias de la implantacion del Sistema de Gestion de Calidad de la FTI en el curso 2023/2024 fue aprobado en reunién ordinaria por la Comisién de Garantia de
Calidad de la FTI el 24 de julio de 2024.
2 https://fti.ulpgc.es/




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PCCO1
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA DEFINICION DEL PERFIL DE INGRESO Y CAPTACION DE ESTUDIANTES

RESPONSABLE

) TITULACION SOPORTE DE LUGAR DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO DE LA FECHA DE ARCHIVO
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
CusToDIA
Plan de acciones de captacion del curso Todas las Secretaria de la Informatico Decanato 25/07/2023 (aprobacién CAT)
2023/2024 titulaciones FTI Web FTI 26/07/2023 (aprobacion Junta)




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PCCO02
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

% TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO
VINCULADA CusTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

Vicedecana de
L . Todas las . _ " Decanato 25/04/2023
Plan de Organizacion Docente (POD) de los titulos titulaciones Ordenacion Academica | Informatico Web FTI 5/05/2023
de la FTI
Actas de aprobacion del Plan de Organizacion Todas las Secretaria de la ETI Informético Decanato 25/04/2023
Docente (POD) por la Junta de Facultad titulaciones Web FTI 5/05/2023
Vicedecana de
T I ., L. - Web FTI
Proyectos Docentes . odag as Ordenacion Académica | Informatico eb 3 26/07/2023
titulaciones de la ETI Web ULPGC

3 www.ulpgc.es



n Universidad de FTI

Las Palmas de EACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PCCO03
PROCEDIMIENTO CLAVE DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE

. TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE LUGAR DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO FECHA DE ARCHIVO
VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
Plan de Accién Tutorial Todas las . .. .,
. . . y . . Secretariade la FTI | Informatico Web FTI 26/07/2023 (actualizacion)
Orientacion al Estudiante titulaciones
Actas relativas a la implantacion
de las acciones de orientacion Todas las . -
) ) Secretaria de la FTI Informéatico Decanato 2022/2023
(actas de la CAT, actas de titulaciones
reuniones de accion tutorial)




Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

FTXI

FACULTAD DE
TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PCCO04

PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL REGISTRO

TITULACION

SOPORTE DE

LUGAR DE

FECHA DE

RESPONSABLE DE LA
CusTODIA

VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
., . Vicerrector de Vicerrectorado de
Relacién de convenios de . ., . .,
1 Todas las Internacionalizacion, Papel / Internacionalizacion,
movilidad con otras . ] . ., . . . ., 2023/2024
. o titulaciones Movilidad y Proyeccion | informatico Movilidad y Proyeccion
universidades o instituciones . . .
internacional Internacional
Vicerrector de Vicerrectorado de
Convocatoria anual de programas Todas las Internacionalizacion, Papel / Internacionalizacion,
. . ) - ., . . . ., 2023/2024
de movilidad titulaciones Movilidad y Proyeccion | informatico Movilidad y Proyeccién
internacional Internacional
Documentos de reconocimiento Todas las Vicedecana de Relaciones
- . . . Papel Decanato 2023/2024
académico titulaciones Internacionales de la FTI
Learning Agreement del Todas las Aplicacion de movilidad "
: . ) ) Informatico Web 2023/2024
estudiante recibido titulaciones de la ULPGC




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PCCO05
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA EL DESARROLLO DE LA ENSENANZA Y EVALUACION DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL

TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE FECHA DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO
REGISTRO VINCULADA CuUSTODIA ARCHIVO ARCHIVO
i Todas las Papel / Despachos de los profesores
Model | n ) ] Profesor ] L. } 2023/2024
S D BUAILEED titulaciones OTESOTes informatico Aulas virtuales ULPGC VRS
Pruebas de evaluacion de Todas las Papel / Despachos de los profesores
los estudiantes titulaciones PIBIEEES informatico Aulas virtuales ULPGC A
.. Todas las Servicio de Gestion Papel / .. ., ee
Actas Académicas ) ) .. oe . ) P . Administracion del Edificio 2023/2024
titulaciones Académica del Edificio| informatico
Actas de Coordinacién Todas las Vicedecana de Calidad ) Decanato
) ) Informatico 2023/2024
del Profesorado titulaciones de la FTI Intranet del SGC de la FTI*

4 https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/course/view.php?id=234




Universidad de FTI
Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PCCO06
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LOS TRABAJOS FIN DE TITULO

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE LUGAR DE
FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
Propuestas y resolucién Grados 10/10/2023
de TFT (actas de Secretaria de la FTI | Informatico Decanato 26/02/2022 (ultima actualizacién)
aprobacién en Junta de Méster Web FTI 3/11/2023
Facultad) 26/02/2022 (altima actualizacion)
. Todas las . - . .
Memorias de TFT titulaciones Secretariade la FTI | Informaético Decanato 2023/2024 (segun convocatoria)
Todas las Servicio de Gestion
Actas académicas de TFT . . Académica del Informatico | Administracién del Edificio | 2023/2024 (segin convocatoria)
titulaciones e
Edificio
Actas de calificacion de Todas las . Papel / . , .
i . . Secretariade la FTI | . P [ Secretario de Centro 2023/2024(segun convocatoria)
los tribunales de TFT titulaciones informaético




Universidad de FTI
Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PCCO7
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

X TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO
VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
Documentos de organizacion . . .
L . - y Todas las Coordinadores de e Aula virtual de la asignatura

programacion de las practicas en . . . .- Informatico . - 2023/2024

titulaciones Practicas externas en cada titulacion

empresa
Todas las SHOEEGD e Papel /
Listado de tutores del curso . . departamento que . P o Departamento 2023/2024
titulaciones informatico
corresponda
Listado de empresas que participan . . .
P q . P P Todas las Coordinadores de [ Aula virtual de la asignatura

en el programa de précticas de cada . . . .- Informético . - 2023/2024

. ., titulaciones Précticas externas en cada titulacion

titulacion
Actas de coordinacion de las Todas las Coordinadores de .
Y s . . . . Informatico Decanato 2023/2024
practicas en empresa titulaciones Practicas externas




n Universidad de

Las Palmas de
Gran Canaria

FTXI

FACULTAD DE

TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)

CURSO 2023/2024

PCCO08

PROCEDIMIENTO CLAVE DE INFORMACION PUBLICA

5 TITULACION
IDENTIFICACION DEL REGISTRO
VINCULADA

RESPONSABLE DE SOPORTE DE

Planificacion de la difusion de la

LA CUSTODIA

FECHA DE
LUGAR DE ALMACENAMIENTO
ARCHIVO ARCHIVO
Todas las Vicedecana de o 25/07/2023
informacién pablica titulaciones Calidad de la FTI Informatico Web FTI (aprobacion CGC)
Documentos acreditativos de la Todas las Vicedecana de Papel / Web FTI 2023/2024
difusion de la informacion publica titulaciones Calidad de la FTI | Informatico Web ULPGC
Vicedecana de
- . li laFTI
Informacion que se difunde de los Todas las ca |deadu?e0 Ze Informético Web FTI 2023/2024
titulos y del Centro titulaciones y _q P Web ULPGC
gobierno de la
ULPGC




n Universidad de FTI

Las Palmas de
Gran Canaria

FACULTAD DE

TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)

CURSO 2023/2024

PACO1

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

IDENTIFICACION DEL
REGISTRO

TITULACION
VINCULADA

RESPONSABLE

DE LA
CUSTODIA

SOPORTE DE

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

Documentos oficiales del Todas las Vlcgdecana de Papel / Web FTI 23/01/2024 (Procedimientos)
disefio del SGC (en vigor) titulaciones Calidad de la Informaético Intranet del SGC de la FTI 19/07/2022 (Manual)
g FTI 23/01/2024 (Gltima revision)
Documentos oficiales del Todas las \(/;Zﬁ(jjzzagz I(le Papel / Decanato 9009-2022
disefio del SGC (obsoletos) titulaciones T Informatico Intranet del SGC de la FTI
Actas de la Comision de Todas las \g;ﬁzzgag: :le Papel / Decanato 9023/2024
Garantia de Calidad titulaciones ETI informatico Intranet del SGC de la FTI
. . . Vicedecana de
Listado de evidenciasdefa | Todas las Calidad de la | Informatico Web FTI 25/07/2023 (aprobacién CGC)
implantacién del SGC titulaciones ET]
Informes de revision del Todas las Vicedecana de
disefio de los procedimientos . . Calidad de la | Informatico Intranet del SGC de la FTI | 23/01/2024 (Gltimas revisiones)
del SGC titulaciones ETI

10




Universidad de FTI
Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PACO02
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

5 TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO
VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

Todas las Administrador del

Solicitud de dotacién de recursos ) ) . Informético Administracion del Edificio 2023/2024
titulaciones Edificio

Plan_lflcacmr_] de las adquisiciones e .Toda§ las Admlnls_trafmr del Informatico | Administracion del Edificio 2023/2024
inventariado de la Facultad titulaciones Edificio

. Todas las Administrador del - .. ., e

Expedientes de gasto : . e Informatico | Administracion del Edificio 2023/2024
titulaciones Edificio

Certificado de inventariado T oda§ las Admlnls_traf:ior o Informético Administracion del Edificio 2023/2024
titulaciones Edificio

Partes de averias T odag las Admlnls_trafmr 3 Informético Administracion del Edificio 2023/2024
titulaciones Edificio

11



n Universidad de FTI

Las Palmas de EACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PACO03
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS SERVICIOS

: RESPONSABLE
’ TITULACION SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO DE LA
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
CusTODIA

Carta de Servicios de la Administracion Todas las Administrador Informético Administracién del Edificio 2023/2024

del Edificio de Humanidades titulaciones del Edificio Web ULPGC

Docume_n t_o de segmmle_nt_o de I_a, Carta de Todas las Administrador - Administracion del Edificio

Servicios de la Administracion del . ) . Informético 2023/2024

e . . titulaciones del Edificio Web ULPGC

Edificio de Humanidades

12




n Universidad de FTI

Las Palmas de EACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PACO05
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA SELECCION Y ADMISION DE ESTUDIANTES

RESPONSABLE

. ; SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO  TITULACION VINCULADA DE LA
ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
CusTODIA
Definicion de pruebas y criterios Secretaria de la - Decanato
e - MTP Informatico 2023/2024
especificos de admision FTI Web FTI LAY
Planificacion de las pruebas de Secretaria de la [y Decanato
admision MTP ETI Informatico Web FTI 2023/2024
Actas académicas de las pruebas de Secretaria de la » Julio 2023 (para
admision MTP FTI Informatico Decanato curso 2023/2024)

13



n Universidad de FTI

Las Palmas de EACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PACO06
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE INCIDENCIAS ACADEMICAS

RESPONSABLE

: TITULACION SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO DE LA
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
CuUSTODIA
Relacion de mecanismos para la gestion de Todas las WIESREEATE GlE
.. . P .. g ) ) Calidad de la Informatico Web FTI 2023/2024
las incidencias académicas titulaciones e
Expedientes de incidencias académicas .
. . Vicedecana de
(informe y documentos acreditativos de la Todas las . " Decanato
. ., ., . ) Calidad de la Informatico 2023/2024
manifestacion y de la resolucion de la titulaciones e Intranet del SGC de la FTI
incidencia)

14




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)

CURSO 2023/2024

PACO7

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA MEDICION DE LA SATISFACCION, EXPECTATIVAS Y NECESIDADES

IDENTIFICACION DEL REGISTRO

TITULACION
VINCULADA

RESPONSABLE
DE LA

SOPORTE DE
ARCHIVO

LUGAR DE ALMACENAMIENTO

FECHA DE ARCHIVO

Acta de la Comision de Garantia de

CuUSTODIA

Vicedecana de

Calidad con la aprobacion de los Todas las . Papel e Decanato 25/07/2023
. . _ . . Calidad dela | . - »
mecanismos propios para la medicion de | titulaciones ETI informatico Intranet del SGC de la FTI (aprobacion CGC)
la satisfaccion
. . . . Vicedecana de .
Disefio y relacu_)n_ fje mecanls_mos pr,oplos _Toda§ las Calidad de la | Informético Web FTI/ CamplSJs Social de la 2023/2024
para la medicion de la satisfaccion titulaciones e FTI
Todas las Vicedecana de
Informes técnicos de resultados . . Calidad de la | Informético Web FTI 2023/2024
titulaciones .

5 https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/course/view.php?id=19
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n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PACO08
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS

; RESPONSABLE
. TITULACION SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO DE LA
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
CusTODIA
Todas las Vicedecana de
Registro de indicadores . . Calidad de la | Informético Intranet del SGC de laFTI | 2023/2024
titulaciones
FTI
Vicedecana de
Informe anual del curso 2022/2023 (actade | Todas las Calidad dela | Informatico Web FTI 26/07/2024
aprobacion en Junta de Facultad) titulaciones ETI

16




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2023/2024

PACO09
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LAS NO CONFORMIDADES

; RESPONSABLE
; TITULACION SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO DE LA

VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
CusTODIA

Expedientes de no conformidades de la

Facultad y sus titulaciones derivadas del Todas las Vicedecana de
informe definitivo de auditoria externa del titulaciones Calidad de la Informatico Intranet del SGC de la FTI  |4/10/2022
SGC de laFTI de 17/12/2021 FTI

(Informe de seguimiento)
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