n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)

CURSO 2024/2025

PEC 01!
PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA ELABORACION, REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA Y LOS OBJETIVOS DE
CALIDAD

RESPONSABLE

) TITULACION DE LA SOPORTE DE LUGAR DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO FECHA DE ARCHIVO
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
CuUSTODIA
_ - Todas las Secretaria de la _ 23/11/2024 (fecha de
Obijetivos especificos de la FTI -Toda§ las SRS Informatico Web FTI 23/11/2024
titulaciones FTI




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

1, Este documento fue aprobado en reunién extraordinaria de la Comisién de Garantia de Calidad del 25 de julio de 2925.
2, https://fti.ulpgc.es/
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2024/2025

PCCO1
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA DEFINICION DEL PERFIL DE INGRESO Y CAPTACION DE ESTUDIANTES

RESPONSABLE
’ TITULACION DE LA SOPORTE DE LUGAR DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO FECHA DE ARCHIVO
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO
CuUSTODIA
Plan de acciones de captacion del curso Todas las Secretaria de la _ Decanato Web | 25/07/2024 (aprobacion CAT)
2024/2025 titulaciones FTI Informatico FTI 26/07/2024 (aprobacion Junta)




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

PCCO02
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

Vicedecana de

Plan de Organizacién Docente (POD) de los titulos Todas las Ordenacion Académica | |nformaético Decanato Web  25/04/2024
titulaciones de la ETI FTI 5/05/2024
Actas de aprobacion del Plan de Organizacién Todas las _ - Decanato Web 25/04/2024
Docente (POD) por la Junta de Facultad titulaciones Secretaria de la FTI Informatico FTI 5/05/2025
Todas | Vicedecana de
Proyectos Docentes odas as Ordenacion Académica | Informético | Web FTI Web ULPGCY| 26/07/2024
titulaciones de la ETI

L www.ulpgc.es



n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)

CURSO 2024/2025

PCCO03
PROCEDIMIENTO CLAVE DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE

) TITULACION | RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE LUGAR DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
Plan de Accion Tutorial y Todas las ; . -
Orientacion al Estudiante titulaciones | Secretariade la FTI | Informatico Web FTI 26/07/2024 (actualizacion)

Actas relativas a la implantacion
de las acciones de orientacion Todas las i o
(actas de la CAT, actas de titulaciones Secretaria de la FTI | Informético Decanato 2024/2025
reuniones de accion tutorial)
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Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

PCC04
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE

) LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO

ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

VINCULADA CusTOoDIA




n Universidad de FTI

Las Palmas de
Gran Canaria

FACULTAD DE )
TRADUCCION E INTERPRETACION

Relacion de convenios de

Vicerrector de

Vicerrectorado de

" Todas las Internacionalizacion, Papel / Internacionalizacion,
movilidad con otras . . h ., i o - .,
; i e titulaciones Movilidad y Proyeccion | informatico Movilidad y Proyeccion
universidades o instituciones internacional Internacional
Vicerrector de Vicerrectorado de
Convocatoria anual de programas Todas las InternaCionalizaCién, Pape| / InternaCionalizaCién,
de movilidad titulaciones Movilidad y Proyeccion | informatico Movilidad y Proyeccion
internacional Internacional
Documentos de reconocimiento Todas las Vicedecana de Relaciones
académico titulaciones Internacionales de la FTI Papel Decanato
Learning Agreement del Todas las Aplicacion de movilidad .
estudiante recibido titulaciones de la ULPGC Informatico Web

2024/2025

2024/2025

2024/2025

2024/2025

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

PCCO05




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

PROCEDIMIENTO CLAVE PARA EL DESARROLLO DE LA ENSENANZA Y EVALUACION DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DELA SOPORTE DE FECHA DE
REGISTRO VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO LUGAR DE ALMACENAMIENTO ARCHIVO
Modelos de evaluacion T oda§ las Profesores . Pape! / Despachos_ de los profesores Aulas 2024/2025
titulaciones informatico virtuales ULPGC

Pruebas de evaluacion de Todas las Papel / Despachos de los profesores Aulas

los estudiantes titulaciones Profesores informatico virtuales ULPGC 2024/2025
e Todas las Servicio de Gestion Papel / o » o
Actas Académicas titulaciones Académica del Edificiol informatico Administracion del Edificio 2024/2025
Actas de Coordinacion Todas las Vicedecana de Calidad . Decanato

del Profesorado titulaciones de la FTI Informatico Intranet del SGC de la FTI2 2024/2025

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

2 https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgeso/course/view.php?id=234
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Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

PCCO06
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LOS TRABAJOS FIN DE TITULO

IDENTIFICACION DEL TITULACION RESPONSABLE DE LA SOPORTE DE LUGAR DE
REGISTRO VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
Propuestas y resolucion Grad 10/10/2024
de TFT (actas de racos Secanat 26/02/2025 (iltima actualizacién)
aprobacion en Junta de Secretaria de la FTI Informaético Web ETI 3/11/2024
Facultad) Master 26/02/2025 (ltima actualizacion)
; Todas las ; . ’ ;
Memorias de TFT titulaciones Secretaria de la FTI | Informatico Decanato 2024/2025 (segun convocatoria)
Todas las Servicio de Gestion
Actas académicas de TFT Academica del Informatico | Administracion del Edificio | 2024/2025(segln convocatoria)
titulaciones Edificio
Actas de calificacién de Todas las ; Papel / ) ’ ;
los tribunales de TFT titulaciones Secretariade la FT1 | ¢ormatico Secretario de Centro 2024/2025(segun convocatoria)




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

PCCO7
PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

) TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO

VINCULADA LA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

Documentos de organizacion y

programacién de las précticas en _Todag las Co,or(_jinadores de Informatico Aula virtual dg la as_ignatura 2024/2025
titulaciones Précticas externas en cada titulacion
empresa
Todas | Secretario del panel /
Listado de tutores del curso : OI as 1as departamento que inf ape/ Departamento 2024/2025
titulaciones corresponda informético
Listado de empresas que participan ; ) )
en el programa de précticas de cada Toda§ las Co,ort_nllnadores de Informatico Aula virtual de_: la as_lgnatura 2024/2025
il titulaciones Précticas externas en cada titulacion




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION
Actas de coordinacion de las Todas las Coordinadores de .
practicas en empresa titulaciones Practicas externas | nformatico Decanato 2024/2025

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

PCCO08
PROCEDIMIENTO CLAVE DE INFORMACION PUBLICA

TITULACION RESPONSABLE DE SOPORTE DE

FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO VINCULADA Y — ARCHIVO  LUGAR DE ALMACENAMIENTO ARCHIVO
Planificacion de la difusion de la Todas las Vicedecana de . 25/07/2024
informacion pablica titulaciones Calidad de la FTI | Informatico Web FTI (aprobacion CGC)
Documentos acreditativos de la Todas las Vicedecana de Papel / Web FTI Web
difusion de la informacidn publica titulaciones Calidad de la FTI | Informético ULPGC 202412025

10




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION
Vicedecana de
. » p— Todas | Calidad de la FTI ] ]
nformacion ifun F -
BB ICE o tivicciones  (EECIRGERY Informétio Heee 202412025
y gobierno de la
ULPGC
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO0 2024/2025
PACO1

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

: ) ) RESPONSABLE
DENTIFICACION DEL TITULACION DE LA SOPORTE DE L UGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
REGISTRO VINCULADA ARCHIVO
CusTODIA
- Vicedecana de 23/01/2025 (Procedimientos)
I?oc~umentos of|C|aIe§ del _Todag las Calidad de la Pape! / Web FTI 19/07/2023 (Manual)
disefio del SGC (en vigor) titulaciones ETI Informatico Intranet del SGC de la FTI 23/01/2025 (Gltima revision)

11



n Universidad de

Las Palmas de
Gran Canaria

FTXI

FACULTAD DE

TRADUCCION E INTERPRETACION

Vicedecana de

I_Dogumentos oficiales del _Toda§ las Calidad de la Pape! / Decanato 2009-2023
disefio del SGC (obsoletos) titulaciones ETI Informatico Intranet del SGC de la FTI
- Vicedecana de
Actas de !a Comls_lon de _Toda; las Calidad dela | Papell / Decanato 902412025
Garantia de Calidad titulaciones ETI informatico Intranet del SGC de la FTI
; ; ; Vicedecana de
HEELDEE GYRETEES LS Todas las Calidad de la | |nformatico Web FTI 25/07/2024 (aprobacién CGC)
implantacion del SGC titulaciones ETI
Informes de revision del Todas las Vicedecana de
disefio de los procedimientos Calidad de la | |nformatico Intranet del SGC de la FTI | 23/01/2025(Gltimas revisiones)
del SGC titulaciones FTI
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2024/2025
PACO02

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

12




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

) TITULACION RESPONSABLE DE LA  SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO
o » Todas las Administrador del . o y o
Solicitud de dotacion de recursos titulaciones Edificio Informéatico | Administracién del Edificio 2024/2025
Planificacion de las adquisiciones e Todas las Administrador del o o » o
inventariado de la Facultad titulaciones Edificio Informaético Administracién del Edificio 2024/2025
; Todas las Administrador del . . y o
Expedientes de gasto titulaciones Edificio Informatico | Administracion del Edificio 2024/2025
- ; ; Todas las Administrador del . . y o
Certificado de inventariado titulaciones Edificio Informatico | Administracion del Edificio 2024/2025
5 Todas las Administrador del . o » o
Partes de averias titulaciones Edificio Informatico | Administracion del Edificio 2024/2025
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO 2024/2025
PACO03

13



n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

‘ PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS SERVICIOS

RESPONSABLE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO TITULACION = SOPORTEDE LUGARDE TECHADE
ALMACENAMIENTO ARCHIVO
VINCULADA CUSTODIA ARCHIVO
Carta de Servicios de la Administracion Todas las Administrador . Administracion del Edificio
del Edificio de Humanidades titulaciones del Edificio | Informatico Web ULPGC 2024/2025
Documento de seguimiento de la Carta de - o N o
Servicios de la Administracién del _Toda; las Admlnls_tra_dor Informatico Administracion del Edificio 9024/2025
Edificio de Humanidades titulaciones del Edificio Web ULPGC

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

14



n Universidad de FTI

FACULTAD DE
TRADUCCION E INTERPRETACION

Las Palmas de
Gran Canaria

PACO05

‘ PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA SELECCION Y ADMISION DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL REGISTRO

TITULACION VINCULADA

RESPONSABLE
DE LA

CusToDIA

SOPORTE DE
ARCHIVO

LUGAR DE

ALMACENAMIENTO

FECHA DE
ARCHIVO

Definicion de pruebas y criterios

Secretaria de la

Decanato Web

admision

FTI

especificos de admision MTP FTI Informatico FTI 202412025
Planificacion de las pruebas de Secretaria de la . Decanato Web
admision MTP FTI Informatico FTI 2024/2025
Actas académicas de las pruebas de MTP Secretaria de la Informatico Decanato Julio 2024 (para

curso 2024/2025)

15




n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURs0 2024/2025

PACO06
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE INCIDENCIAS ACADEMICAS

) RESPONSABLE
TITULACION DE LA SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

CusTODIA

Vicedecana de

Relacién de mecanismos para la gestion de Todas las Calidad de la | |nformatico Web ETI 2024/2025
las incidencias académicas titulaciones ETI

Expedientes de incidencias académicas ;
Vicedecana de

(informe y documentos acreditativos de la Todas las ) . Decanato
manifestacion y de la resolucion de la titulaciones Ca“dlf'lqlde la | Informatico | ot el SGC de la FTI 2024/2025
incidencia)

16



n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO01)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)

CURs0 2024/2025

PACO7
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA MEDICION DE LA SATISFACCION, EXPECTATIVAS Y NECESIDADES

~ RESPONSABLE
) TITULACION DE LA SOPORTE DE
IDENTIFICACION DEL REGISTRO

LUGAR DE ALMACENAMIENTO FECHA DE ARCHIVO
VINCULADA ARCHIVO
CusTODIA

Acta de la Comision de Garantia de

Calidad con la aprobacion de los Todas las Vcl:c?_ddec;r;a (Ije Papel e Decanato 25/07/2024(aprobacio
mecanismos propios para la medicion de | titulaciones all :TI €1 | informatico Intranet del SGC de la FTI n CGC)
la satisfaccion

17



n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

Vicedecana de

Disefio y relacion de mecanismos propios | Todas las Calidad de la Web FTI / Campus Social de la

para la medicion de la satisfaccion titulaciones ETI Informatico FTI3 202412025
Vicedecana de
, - Todas las Calidad de | Y u-
Informes técnicos de resultados alidad de la | Informatico Web FTI 2024/2025

titulaciones ETI

LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)

FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURsO 2024/2025

PAC08
PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS

; RESPONSABLE
TITULACION DE LA SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

CuUsTODIA

3 https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgeso/course/view.php?id=19
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n Universidad de FTI

Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCIGN E INTERPRETACION
Vicedecana de
. .- Todas las Calidad de | Ly
Registro de indicadores : . alldad de la | |nformatico Intranet del SGC de la FTI | 2024/2025
titulaciones ETI
; . | Vicedecana de
Informe anual ,de curso 2022/2023 (acta de _Todag as Calidad de la | |nformatico Web ETI 96/07/2025
aprobacion en Junta de Facultad) titulaciones ETI
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (PACO1)
FACULTAD DE TRADUCCION E INTERPRETACION (FTI)
CURSO0 2024/2025
PACO09

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA LA GESTION DE LAS NO CONFORMIDADES

19
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Las Palmas de FACULTAD DE
Gran Canaria TRADUCCION E INTERPRETACION

: RESPONSABLE
TITULACION DE LA SOPORTE DE LUGAR DE FECHA DE

IDENTIFICACION DEL REGISTRO
VINCULADA ARCHIVO ALMACENAMIENTO ARCHIVO

CUSTODIA

Expedientes de no conformidades de la
Facultad y sus titulaciones derivadas del Vicedecana de
informe definitivo de auditorfa externa del Todas las Calidad de la | Informético | Intranet del SGC de la FTI  |4/10/2023
SGC de la FTI de 17/12/2021 titulaciones FTI
(Informe de seguimiento)
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